T.C-
ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirltigii

Say1 : 17236356-010.06.02-2022/2 =21 * 333 2.3./?.2’2022
Konu: Sayisal Takograf Sistemi

GENELGE
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Hazirlanmasi, kabulii, giincellenmesi ve takibi Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik
Komisyonu (BM-AEK) tarafindan yiiriitiilen ve Tiirkiye'nin de taraf oldugu, "Uluslararas: Karayolu
Tasimacihign Yapan Tasitlarda Calisan Personelin Calismalarina Iliskin Avrupa Anlasmasi (AETR)"
uyarinca, 16/6/2010 tarihinden sonra tescil edilen, ulusal ve uluslararas: yiik tasimada kullanilan ve
azami agirlhigi 3,5 tonu gegen araglar ile yolcu tagimada kullanilan ve siiriicti dahil dokuz kisiden fazla
tasimaya elverisli araglarda sayisal takograf kullanimi, 1/1/2011 tarihinden itibaren zorunlu hale
gelmistir.

“Sayisal Takograf Sistemi”nin tilkemizde biitiinlesik bir sistem olarak uygulanmasina yonelik
caligmalar1 koordine etmek iizere "Ulusal Otorite" olarak Ulastirma ve Altyapt Bakanli:
gorevlendirilmistir.

Bakanligimiz ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) arasinda 1/8/2021 tarihinde
imzalanan "T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Arasinda Sayisal Takograf Uygulamasiyla Ilgili Bir Kisim Islerin TOBB Tarafindan Yiiriitiilmesine
[ligkin Protokol” ile TOBB, sayisal takograf sistemi kapsamindaki bir kisim is ve islemlerin
yuriitiilmesi amaciyla Bakanligimizca yetkilendirilmistir. S6z konusu Protokol uyarinca, sayisal
takograf kartlarina iliskin bagvurularin alinmasi, degerlendirilmesi, sayisal takograf kartlarinin
sertifikalandirilmas, kisisellestirilmesi, sahiplerine dagitilmasi, iilkemizde {iretilecek sayisal takograf
cihazlan ve hareket sensorleri igin sertifikasyon hizmeti verilmesi, sayisal takograf kartlarinda ve
sayisal takograf cihazlarinda kayitli verilerin toplanmasi ve saklanmasi ile Bakanhigimizea uygun
goriilen Kurum/Kuruluslarindan gelecek talepler dogrultusunda, bu verilerin analizine yonelik yazilim
gelistirme siirecindeki is ve islemler Bakanligimizin kontrol ve denetimi altinda TOBB tarafindan
gergeklestirilir.

Bu Genelgede belirtilen hususlar; 10/7/2003 tarihli ve 25173 sayili sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ile 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanlign Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin 477 nci maddesi ile 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma ve Altyap:1 Alanina
[liskin Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 28 inci maddesi hiikiimlerine
dayanilarak belirlenmigtir.

TOBB, sayisal takograf sistemi kapsaminda gerceklestirecegi tim is ve islemlerde ulusal
mevzuatin yani sira, sayisal takograf cihazi ve sayisal takograf kartlarinin teknik sartlarim igeren
AETR Anlasmasi ve Ek’indeki (EK-1B) ilgili hiikiimleri, Sayisal Takograf Sistemi Tiirk Otoritesi
Politikas1 (TR-A Politikas1), Uygulama Esaslar1 ve 1/8/2021 tarihinde imzalanan "T.C. Ulastirma ve
Altyap1 Bakanhigi ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Arasinda Sayisal Takograf
Uygulamasiyla Tlgili Bir Kisim Islerin TOBB Tarafindan Yiiriitiilmesine Iliskin Protokol” ile bu
Genelge’ye uygun olarak hareket eder.
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(1) Sayisal Takograf Kart Basvuru ve Diizenleme Esaslar

a) Sayisal Takograf Kartlar1 Bagvuru Esaslari

Sayisal takograf siirlicli, sirket ve servis karti almak isteyenler bagvurularim
https://staum.tobb.org.tr internet sitesi iizerinden veya sahsen TOBB'a bagh Yetkilendirilmis
Ticaret/Sanayi Odalar1 veya Ticaret ve Sanayi Odalarina (bundan sonra Yetkilendirilmis Kayit
Merkezi olarak adlandirilacaktir.) giderek gerceklestirebilir.

Fiziki ortamda ytiriitiilen hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasini teminen kurumlar arasi
servis entegrasyonlar1 saglanarak, kart tiirlerine gére;

1) Siirticii kart1 bagvurusu igin gerekli olan gecerli mesleki yeterlilik belgesi (SRC1, SRC2,
SRC3, SRC4) bilgisi Bakanligimizdan, gecerli siiriicii belgesi, adres bilgisi ile fotograf ve imza gorseli
I¢isleri Bakanligi’ndan,

2) Sirket karti bagvurusu igin gerekli olan tasit eklenebilen gecerli yetki belgesi bilgisi
Bakanligimizdan, yetkili personel kontrolii ile ticari isletmenin adresi Ticaret Bakanligi’ndan,

3) Servis kart1 bagvurusu igin gegerli Takograf Servis Hizmetleri Onay Belgesi ile yetkili
personel kontrolii Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’ndan, alinarak elektronik ortamda dogrulanir.

4) Yetkili denetim otoritelerinin denetim kart1 talepleri, Bakanliimiza ve TOBB’a hitaben
yazilan resmi yazi ile bildirilir. S6z konusu bagvuru islemleri, sistemin hazir olmasi halinde elektronik
ortamda da gergeklestirilebilir.

5) “Sistemden kaynaklanan herhangi bir sorun nedeniyle sayisal takograf kart basvurularinin
elektronik ortamda bir is giintinden fazla alinamamasi ve kisinin talep etmesi halinde; sayisal takograf
kart bagvurulari, TOBB tarafindan sorunun ¢oziilmesinin akabinde elektronik ortama tasinmasi
kaydiyla fiziki olarak da alinabilir.”

b) Kart Yenileme Basvurular:

Sayisal takograf siirticti kartlar1 ve sirket kartlar1 5 yilda bir, sayisal takograf denetim kartlar1 2
yilda bir, sayisal takograf servis kartlari her yil yenilenir.

Sayisal takograf siirlicii ve sirket kartlarinin gecerlilik siiresinin bitmesine 6 ay kala, sayisal
takograf servis kartlarinin gegerlilik siiresinin bitmesine ise 45 giin kala kart yenileme bagvurulari
kabul edilir.

Yenilenen sayisal takograf kartinin gegerliligi, asil kartin gegerliliginin sona erdigi tarihte baglar.

Kart yenileme basvuru islemlerinde, ilk basvuruda gerekli olan basvuru sahibine ait tiim
bilgi/belgeler aym sekilde elektronik ortamda dogrulanarak kontrol edilir.

c¢) Sayisal Takograf Kart Bagvurularimin Sonuclandirmasi

Sayisal takograf kart bagvurusu i¢in gerekli sartlar1 uygun ve eksiksiz olarak saglayan siiriicii,
sirket ve servislerin bagvurulari, en ge¢ 10 is giinii igerisinde sonuglandirilir. Basvuru islemlerinin
tamamlanmasinin ardindan bagvurunun onaylanmasina engel teskil eden bir durum olmasi halinde,
basvuru reddedilir ve reddin gerekgesi ile eksiklikleri gidermeye yonelik hususlari igeren bilgilendirme
mesaj1 sisteme islenerek bagvuru sahibine génderilir.

Kart bagvurusu yaparak édemesini yapan bagvuru sahipleri, bagvuru tarihi itibariyle 1 yil iginde
basvurularini tamamlamak zorundadir.

Kart bagvurusu yapip siiresinde ddeme yapmayan bagvuru sahiplerinin bagvurulari, 45 giin sonra
sistemden silinir.
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(2) Arizah, Kayip, Calint: veya El Konulmus Kart icin Yapilacak islemler

a) Arizah Kart

Sayisal takograf kart sahibi, sayisal takograf kart bagvurusu sonucunda teslim aldig1 karti, 30
gin i¢inde uygun bir cihazda deneyerek kartin calisir vaziyette olup olmadigimin kontroliinden
sorumludur. Bu siire igerisinde kullanic: tarafindan kartin ¢ipine veya plastigine miidahale edilmesi
nedeniyle arizalanmasi diginda, arizali oldugu tespit edilen kartlar, ikame kart basvuru islemlerinin
yapilmasi amaciyla Yetkilendirilmis Kayit Merkezlerine iade edilir. kame kart basvuru islemi,
usuliine uygun ve eksiksiz olarak tamamlandiktan sonra, yeni kart, en geg 5 is giinii icerisinde ticretsiz
olarak yeniden {iretilir.

30 giinliik stirenin tamamlanmasinin ardindan, kullanilmis ya da kullamlmamis arizali kartlar,
iade edilmeleri kaydiyla degerlendirmeye alinir ve iicreti mukabilinde yeniden iiretilir.

b) Kayip, Calint1 veya El Konulmus Kart

Sayisal takograf siirlicii, servis veya sirket kartlarindan herhangi birinin gegerlilik siiresi i¢inde
kaybedilmesi, ¢alinmasi, denetim gérevlilerince el konulmasi veya karta ya da yongasina miidahale
edilmesi halinde, kart sahibi https:/staum.tobb.org.tr internet sitesi {izerinden veya sahsen
Yetkilendirilmis Kayit Merkezine gitmek suretiyle, ikame kart basvurusunda bulunabilir.

Kartin gegerlilik stiresi igerisinde, yukaridaki durumlardan herhangi biri nedeniyle ikame kart
talebinde bulunulmasi halinde, ilk defa ikame kart talebinde bulunanlardan kart iicretinin iki kat1 alinir.
Ancak, bir defadan fazla ikame kart talebinde bulunanlardan kart ticretinin dért kat1 alinir ve bir 8nceki
kart verilme tarihi tizerinden 6 ay gegmedikce ikame kart talebi karsilanmaz.

Ikame kart bagvurusunun usuliine uygun ve eksiksiz olarak yapildiginin tespit edilmesinin
ardindan TOBB tarafindan bagvuruya onay verilir ve islem en ge¢ 5 is giinii igerisinde sonuglandirilir.
Daha &nce verilmis kartlarin durumu ise STAUM basvuru sistemi iizerinden TOBB tarafindan askiya
alinarak, kartlar kara listeye eklenir.”

TOBB'a bildirimde bulunulmanmis kayip veya calinti kartlarin baskalar1 tarafindan
kullanilmasindan kart sahibi sorumludur.

(3) Ulkemizde Uretilecek Yerli Sayisal Takograf Cihaz1 ve Hareket Sensorii Ureticileri icin
Saglanacak Sertifika Hizmetleri

Yerli sayisal takograf cihazlarina ve hareket sensorlerine yerlestirilecek sertifikalara iliskin
TOBB tarafindan yapilacak is ve islemler ile yerli sayisal takograf cihazi iireticileri ile hareket sensérii
tireticileri tarafindan s6z konusu sertifikalarin giivenli bilgi aktarim yoluyla teslim alinmasi,
saklanmasi ve kullanilmasina dair is ve islemler, Protokol, AETR Anlagmasi, BM-AEK ile Avrupa
Komisyonu Ortak Arastirma Merkezi (JRC) tarafindan onaylanan “Sayisal Takograf Sistemi Tiirk
Otoritesi Politikas1”, Avrupa Kok Sertifikasyon Otoritesi (ERCA) tarafindan sayisal takograf
sistemine yonelik yayimlanan dokiimanlar, ilgili ulusal mevzuat ile TOBB tarafindan hazirlanan
“Uygulama Esaslar1” ve TOBB’un onayindan gegmis, yerli sayisal takograf cihazi iireticileri ile
hareket sensorii tireticileri tarafindan hazirlanarak Bakanligimizca onaylanan “Uygulama Esaslari”
hiikiimleri dikkate alinarak yapilir.

Uretilen beher sayisal takograf cihazi ile hareket sensériine yerlestirilecek sertifikalar, AB
Komisyonu tarafindan onaylanan “Sayisal Takograf Sistemi Tiick Otoritesi Politikasi (TR-A
Politikas1)”nin ilgili maddelerinde belirtilen asgari giivenlik sartlarin1 saglayan giivenli bilgi aktarim
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yoluyla, TOBB tarafindan, her bir cihaz ve sensor i¢in ayri olarak tevdi edilir. Sayisal takograf cihaz
iireticileri ile hareket sensorii treticileri, TOBB tarafindan kendisine tevdi edilen s6z konusu
sertifikalari yine TOBB tarafindan belirlenen donanim ve yazilimi kullanarak teslim alir. Uretici
kendisine tevdi edilen sertifikalar1 yalnizca kendi iiretimi olan sayisal takograf cihazi ve hareket
sensoriine yerlestirir. Bu sertifikalar tigtincii kisilerle paylasilmaz.

Yerli sayisal takograf ve hareket sensorii iireticilerinin sertifika bagvuru siirecleri:

a) Yerli sayisal takograf iireticileri ile hareket sensorii tireticileri, sertifikalandirma islemleri ile
ilgili bagvurularin1t TOBB’a yapar. TOBB, bagvuruyu Bakanligimiz onayina sunar ve Bakanligimizin
onay1 akabinde islemler baslatilir.

b) Basvuru siirecinde, TOBB tarafindan, sertifikalarin verilmesi islemlerinin etkin yiirtitiilmesini
teminen gerekli donanima iligkin asgari teknik &zellikler talep sahiplerine iletilir.

¢) S6z konusu bagvurular, TOBB tarafindan ilgili mevzuata ve bu konuda olusturulan usul ve
esaslara uygun olarak incelenir ve bagvuru islemleri usuliine uygun ve eksiksiz olarak tamamlandiktan
sonra en geg¢ 30 is giinii iginde neticelendirilir.

¢) Onaylanmis yerli sayisal takograf tireticileri ile hareket sensorii ireticilerine sertifikanin
temini i¢in gerekli yazilim TOBB tarafindan tiretilir ve ilgililerine verilir.

d) Yerli sayisal takograf treticileri ile hareket sensorii {ireticileri tarafindan temin edilen
donamim, TOBB’a tutanakla teslim edilir. S6z konusu donanim, TOBB’da gerekli kurulumlarin
yapilmasi ve TOBB sistemleriyle uyumlastirilmanin tamamlanmasimi miiteakip, kilitli ve miihiirli
olmak suretiyle, TOBB yetkilileri olmadan agilmamak iizere {iretim tesislerinde iireticinin gdsterecegi,
TOBB tarafindan da bilgi giivenligi agisindan uygun goriilen bir yere yerlestirilir ve son aktivasyon
TOBB tarafindan yerinde gerceklestirilir.

e) Her bir sayisal takograf cihazi ve hareket sensorii i¢in tiretici kodu, tekil seri numarasi ve
sertifikanin iiretildigi alt kok bilgisi ile o cihaza 6zel sertifika cevrimici olarak tek tek tiretilir. Uretilen
bu sertifika, iretici tarafindan iiretim tesisinde kurulan donanim ve yazilim araciligiyla her bir sayisal
takograf cihazi ve hareket sensériine yiiklenir. Yiikleme sonrasi, her bir yerli sayisal takograf cihaz
ve hareket sensorii, TOBB tarafindan verilen yazilim ile kontrol edilir ve uygunluk bilgisi génderilir.
Bu islemlerin tiimii elektronik ortamda gerceklestirilir.

f) TOBB, yerli takograf iiretim yerleri ile TOBB arasinda kurulacak sistemin diizgiin ve giivenli
bir sekilde isletilmesinden sorumlu olacaktir.

g) Bagvuru siirecinde, yerli sayisal takograf cihazi ve hareket sensorii iiretim tesislerinde
Bakanligimiz tarafindan TOBB yetkililerinin de katilim1 suretiyle yerinde inceleme yapilabilir.

g) Yerli sayisal takograf cihazi ve hareket sensoril iiretilen tesiste tiretim stirecinin baslatilmasim
miiteakip ilk bir yil igerisinde TOBB temsilcilerinin de katilimi ile Bakanligimiz tarafindan denetim
yapilir. Denetim neticesinde, TOBB tarafindan denetim raporu hazirlanir ve Bakanligimiza gonderilir.
Denetimde herhangi bir uygunsuzluk bulunmamas: halinde bir sonraki denetim yirmi dort ay
icerisinde, uygunsuzluk bulunmasi halinde ise on iki ay igerisinde tekrar denetim yapilabilir. Ayrica
Bakanligimiz gerek gérmesi halinde resen de denetim yapabilir veya denetimi TOBB’a yaptirabilir.

h) Yerli sayisal takograf cihazi ve hareket sensorii iireticilerinin tesislerinde gergeklesen denetim
sonucunda herhangi bir uygunsuzluk bulunmamasi halinde uygunluk yazisi verilir. Denetim
neticesinde uygunsuzluk bulunmas: halinde ise tespit edilen eksiklikler ve eksikliklerin giderilmesi
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igin gereken sire iireticilere bildirilir. Sistemin giivenligini tehlikeye atacak bir hususun tespit edilmesi
durumunda, s6z konusu tireticiler tarafindan gerekli énlemler alinana kadar Bakanlik tarafindan veya
TOBB tarafindan Bakanligimiz uygun gériisii alinarak sertifika tiretimi durdurulabilir.

(4) Sayisal Takograf Sistemi Kapsamindaki Verilerin Toplanmasi, Saklanmasi, Analizi ve
Denetimi

8/1/2018 tarihli ve 30295 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan Karayolu Tasima Yénetmeligi
uyarinca, yetki belgesi sahipleri, sayisal takograf kullamlmas: zorunlu olan ve yetki belgesi eki tagit
belgesinde kayith bulunan tasitlar i¢in sayisal takograf tinitelerindeki verileri, tagitlarin trafige giktig:
tarihten itibaren figer aylik dénemler halinde elektronik ortamda arsivler ve bu veriyi takip eden ay
TOBB’a gonderir. Bakanligimiz gerekli gordiigii takdirde ilgili verileri yetki belgesi sahiplerinden
veya TOBB’dan isteyebilir ya da yerinde denetim yapabilir.

Sayisal takograf siiriicii kart1 sahipleri, sayisal takograf siiriicii kartlarinda kaydedilen verileri en
gok 25 giinde bir defa TOBB’a gonderir. Yetki belgesi sahipleri, siiriiciilere ait verilerin
aktarilmasindan siiriiciileriyle birlikte sorumludur.

TOBB, sayisal takograf siiriicii kartlarinda ve sayisal takograf cihazlarinda kaydedilen verilerin
aktarildif, depolanarak muhafaza edildigi ve analizinin yapildigi veri tabamindaki bu bilgileri
Bakanligimiz ve denetimle yetkili kamu idarelerinin erisimine imkén saglar. Hangi kamu idarelerine
erisim yetkisi verilecedi ise Bakanligimizca belirlenir.

TOBB tarafindan, s6z konusu verilerden kural ihlaline iliskin olanlar siiresiz, diger veriler ise en
az 2 yil stireyle korunur.

Sayisal takograf denetimlerinde yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan gelecek talepler
dogrultusunda sayisal takograf cihazindan ve kartlarindan anlik veri indirilmesi ve bu verilerin
analizine yonelik yazilim gelistirme ve donamim temini is ve islemleri, Bakanligimizin kontrol ve
denetimi altinda TOBB tarafindan gergeklestirilir.

(5) Sayisal Takograf Afet Kurtarma Merkezi

Sayisal takograf, hareket sensorii, “Sayisal Takograf Siirlicti Karti ve Sirket Verilerinin
Toplanmasi, Saklanmasi ve Analizi Projesi” kapsamindaki veriler, sayisal takograf kartlari ile sayisal
takograf kartlarina iliskin basvuru, sertifikalandirma, kisisellestirme ve dagitim iglemlerine yonelik
tiim bilgiler herhangi bir afet durumuna kars1 TOBB tarafindan Afet Kurtarma Merkezi'ndeki yedek
veri tabanina islenir.

(6) Diger Hususlar

a) TOBB, sayisal takograf kart bagvurularinin elektronik ortamda yapilmasina, sistemsel hatalar
ve/veya arizalar nedeniyle bagvurunun elektronik olarak bir is giiniinden fazla alinamamasi ve bu
durumda Kkisinin talep etmesi halinde bagvurunun fiziksel olarak almnarak sistemdeki sorunun
¢oziilmesi akabinde basvurunun elektronik ortama aktarilmasindan, basvuru siirecinin basvuru
sahiplerince izlenebilmesine ve sonucun ilgilisi tarafindan elektronik ortamda takip edilebilmesine
imkan saglayacak gerekli tiim tedbirleri alir.

b) TOBB, mevcut internet sitesinde kullamcilarin bilgilendirilmesine yonelik gerekli
bilgilendirme ve giincellemeleri yapar.

c) TOBB, Bakanhigimizin talep etmesi halinde mevcut internet sitesinde kullanicilarin
bilgilendirilmesine yonelik bilgilendirme ve giincellemeleri yapar.
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¢) TOBB, sayisal takograf kart basvurularina iliskin elektronik bilgi ve belgeleri, kart gecerlilik
stireleri boyunca, veri tabaninda arsivler.

d) Sayisal takograf kart basvurularma iligkin tiim bilgiler (verilen kart sayisi, reddedilen
basvurular ve reddedilme gerekgesi, iptal edilen veya kaybedilen/yenilenen kartlar, ¢alinan/bozulan
kartlar vs.) Bakanligimiz erisimine acik olur.

e) Sayisal takograf kart iicretleri ile sayisal takograf cihazi ve hareket sensorii sertifika ticretleri,
Bakanligimiz ile TOBB arasinda imzalanan Protokol geregince belirlenir ve yiiriirliige girer.

f) Bu Genelge kapsaminda yapilacak igler, Protokol’de belirlenmis kurallara uygun olarak
yiiriitiiliir,

g) Kart verme otoritesi olan TOBB, Ulusal otorite olan Bakanhigimiz tarafindan her yil
denetlenir. Denetimde herhangi bir uygunsuzluk bulunmamasi halinde bir sonraki denetim yirmi dort
ay igerisinde, uygunsuzluk bulunmasi halinde ise on iki ay igerisinde tekrar denetim yapilabilir. Ayrica
Bakanhigimiz gerek gormesi halinde resen de denetim yapabilir,

Bu genelgenin yiiriirliige konuldugu tarihte 9/3/2017 tarihlj ve 2017/KDGM-4/ST sayili Genelge
ytrirliikten kaldirilmastir.

Bilgilerini ve geregini arz/rica ederim.

Dagitim:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligx
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:

Ticaret Bakanlig

Emniyet Genel Miidiirliigii

Jandarma Genel Komutanlig:
Karayollar1 Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
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